
牙醫師投身長照服務前 ，您需要先取得【長照人員認證】！！ 

 

特照委員會 編製(110.05.31) 

隨著台灣長照需求的增加，牙醫師除了本身就有的專業知識與照護經驗還不夠，

更重要的是長照人員認證，也俗稱為「長照小卡」。有了這張小卡，不只能證明

長照人員的專業性，對於工作的執行也更有保障。 

 

依據法源：長期照顧服務法、長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法 

1.長期照顧服務法第 3 條第 4 款規定：「長照服務人員（以下稱長照人員）： 

指經本法所定之訓練、認證，領有證明得提供長照服務之人員。」 

2.長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法第 2條規定： 

本法第三條第四款所定經本法訓練、認證，領有證明得提供長期照顧（以 

下簡稱長照）服務之長照服務人員（以下簡稱長照人員），其範圍如下： 

一、照顧服務人員：照顧服務員、教保員、生活服務員或家庭托顧服務員。 

二、居家服務督導員。 

三、社會工作師、社會工作人員及醫事人員。 

四、照顧管理專員及照顧管理督導。 

五、中央主管機關公告長照服務相關計畫之個案評估、個案管理及提供服 

    務人員。 

3.長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法第 3條規定： 

前條第二款至第五款人員，應具備資格證明文件，並接受下列訓練，始得 

依第四條規定辦理認證： 

一、前條第二款人員：取得資格證書或進用證明，任職前完成附件一所定 

  訓練課程。但本辦法施行前已完成長期照護專業人力共同課程訓練者，

免接受訓練。 

二、前條第三款人員：取得資格證書，任職前完成附件一所定訓練課程。 

 但本辦法施行前已完成長期照護專業人力共同課程訓練者，免接受訓 

練。(立法說明: 本條第一款長期照護專業人力共同課程指長期照護專業

人力共同課程 LevelⅠ，18 小時課程。) 

 

 

https://www.rootlaw.com.tw/LawArticle.aspx?LawID=A040170020006900-1060603&ShowType=Ref&FLNO=2000


取得長照人員資格簡圖說明 ： 

 

  

•取得長照 level 1 共同課程學習證明(18 小時） 

•請至衛生福利部【長期照顧專業人員數位學習平台】需先註冊成為會員，

參與研習及取得學習證明（請存檔與列印）【註１】， 

網址： https://reurl.cc/xGx9E4 ， 

•衛生福利部【長期照顧專業人員數位學習平台】操作諮詢客服專線 ： 

(02) 2282-1580  

•至各縣市衛生局並備各項申請資料（以台北市衛生局例：牙醫證書、申
請書、長照 LEVEL 1 學習證明、身份證明文件及近三個月一吋照片 2
張。） 

•以上所備資料細項請洽詢當地縣市主管機關（衛生局）。 
•取得長照人員服務證明 （簡稱長照小卡，註２），始得提供長照服務。 
【取得長照小卡當下，即開始６年內需取得長照繼續教育１２０學分辦理換證】 

 若未確認投入長照服務前，只需先取得長照 level 1 學習證明即可。 

 

•依據 1091210 公告之長期照顧(照顧服務、專業服務、交通接送服務、
輔具服務及居家無障礙環 境改善服務) 給付及支付基準 

•牙醫師執行項目：CB02—進食與吞嚥照護。【註 3】 
•執行本項目前需另完成以下二類課程長照牙醫專業課程 level 2 及
長照整合課程 level 3。 

•與該縣市衛生局簽訂特約長期照顧服務契約書，經衛生局同意後方派案
執行長照個案服務。【現況以有多職種組成的團隊優先派案，例如:醫院
等】 

•依據：長期照顧服務人員訓練認證繼續教育及登錄辦法第九條。 
•長照人員認證的有效期限為六年(依長照小卡上所載起算及有效日期)；

長照人員每隔六年需要申請長照小卡換證。而在這六年間，長照人員需
要修滿 120 積分的「長照繼續教育課程」，才有資格申請換證。【註 4】 

•長照人員服務證明若 6年到期需換發新證，應於認證證明文件有效期限
屆滿前六個月內，向原發證之當地縣市主管機關（衛生局）申請。 
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相關 Ｑ ＆Ａ 

 

Q1.【長期照顧專業人員數位學習平台】完成長照 level 1 課程是否有納入牙醫師繼續教育學

分? 

A1. 有計入牙醫師繼續教育學分，每月由【長期照顧專業人員數位學習平台】執行單位匯整

後，統一在次月月初登錄【衛生福利部醫事人員繼續教育積分管理系統】，醫師可自行上

網查詢。 

 

Q2. 長照 Level 1 課程通過標準 ? 

A2. 長照Level 1課程通過條件：(1)測驗分數達７０分且(2)每個課程閱讀時數滿３０分鐘。 

    另外，課程有防呆功能，若 5分鐘未有動作，會倒數秒數後登出課程。 

 

Q3. 長期照顧專業人員數位學習平台操作問題如何處理? 

A3. 衛生福利部【長期照顧專業人員數位學習平台】操作諮詢客服專線 ： (02) 2282-1580 

 

Q4. 長照 LEVEL 1 共同課程線上學習及測驗參考資訊哪裡找? 

A4. https://reurl.cc/YO6dmX 

 

 

 

 

Q5. 若先取得長照 level 1、2、3 課程學習證明，都沒申請長照小卡，是否學習證明還有效

中？ 

A5. 依現行長照服務法是無規訂長照學習證明的效期（110.07.14 電詢衛福部長照司），可待

需投入長照服務時再辦理長照人員證明(長照小卡)。因無辦理長照人員證明(長照小卡)，

所研修的長照 level 2 及 3 自是無法算入長照繼續教育學分。  

 

Q6. 取得長照人員證明(長照小卡)效期屆滿前如沒修滿換證 120 學分怎麼辦？ 

A6. 依長照服務法第 58 條規定，長照人員證明效期屆滿，未完成證明之更新，提供長照服 

務，處新臺幣 3000 元以上 15000 元以下罰鍰。  

若持有長照人員證明(長照小卡)卻沒有投入長照服務，面臨換證學分不足，之後若欲

投入長照服務，則需修滿 120 個長照繼續教育學分，並且舊證失效期間無提供長照服

務為前提，辦理長照人員證明更新，新證有效期自更新日起算６年。 

目前醫事人員無法註銷長照服務人員證明。 

以上依 110.06.09 公佈之長期照顧服務法，若該法有修訂依最新規訂辦理。 

 

其它.若有其它問題歡迎電郵 may232@cda.org.tw 或 02-2500-0133 分機 253 王小姐洽詢．  

  

  

https://reurl.cc/YO6dmX
mailto:若有其它問題歡迎電郵may232@cda.org.tw


【註 1】 

 

 

 

 

【註 2】長照人員服務證明 （簡稱長照小卡） 

 

 

 

 

 

 

 

【註 3】CB02—進食與吞嚥照護。 

編號 照顧組合 組合內容及說明 
給（支） 付

價格 （元） 

原民區或

離島支付

價格（元） 

CB02 進食與吞嚥照護 
1.內容包括： 

(1)評估--觀察與確認照護需求。 
(2)指導措施。 
(3)轉介必要之醫療處置。 
(4)紀錄。 

2.6 次措施（含評估）為 1 給（支）付單位。 
3.本組合服務應由完成衛生福利部認可訓
練之醫事人員提供。 

4.服務完成指標依衛生福利部公告之長照
專業服務手冊規定。 

9000 10800 

【註 4】長照人員 6 年有效期內應完成之長照繼續教育 120(點)學分 

類別 學分數 總計 

一、專業課程。  至少 120 點，長照人員依各該專門職業
人員法規接受繼續教育課程性質相近
者，其積分得相互認定。 
(說明：課程皆需經牙醫師繼續教育及
長照人員繼續教育學分審查單位認定
通過，才能相互認定。 ) 

二、專業品質。 至少 12 點且包含消防安全、
緊急應變、傳染病防治、性
別敏感度及多元族群文化之
課程，超過二十四點者，以
二十四點計。 

三、專業倫理。 

四、專業法規。 

 

長
期
照
顧
專
業
人

員
數
位
學
習
平
台 

學
習
證
明 

醫事人員 

有效期限共 6 年 


